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INTRODUCCIÓN Y DESCRIPCIÓN GENERAL DEL CURSO 

En la actual era digital, la dirección de proyectos complejos de información se ha convertido en un desafío 
crucial para las organizaciones de todos los sectores. La transformación digital y la creciente dependencia de 
la tecnología han impulsado un aumento significativo en la cantidad de proyectos relacionados con información 
que se llevan a cabo en las empresas. Estos proyectos abarcan desde la implementación de sistemas de 
información avanzados hasta el desarrollo de soluciones de análisis de datos y la gestión de la seguridad de la 
información. 

 

La complejidad inherente a estos proyectos de información y los riesgos asociados con ellos requieren de una 
dirección adecuada para lograr resultados exitosos y la creación efectiva de valor para las organizaciones. Es 
aquí donde cobra importancia el curso "Dirección de Proyectos Complejos de Información en la Era Digital", el 
cual tiene como objetivo proporcionar a los profesionales las habilidades y conocimientos necesarios para 
enfrentar los retos al dirigir proyectos complejos en un entorno digital en constante evolución. 

 

El curso está diseñado para brindar a los participantes una comprensión profunda de los desafíos y 
oportunidades que conlleva la dirección de proyectos de información en el contexto actual. Durante el desarrollo 
del programa, los estudiantes serán guiados para adquirir un vocabulario común relacionado con la información, 
los proyectos complejos de información y la dirección de estos proyectos. 
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Uno de los aspectos fundamentales del curso es que los participantes adquieran una visión integral de las 
características distintivas de la dirección de proyectos complejos de información. Esto incluye la identificación 
y comprensión de los elementos críticos que intervienen en la planificación, ejecución, seguimiento, control y 
cierre exitoso de estos proyectos. 

 

El manejo adecuado de los riesgos asociados a proyectos complejos de información es otro pilar fundamental 
del curso. Los participantes aprenderán a identificar, evaluar y mitigar los riesgos para asegurar que los 
proyectos avancen de manera segura y eficiente hacia la consecución de sus objetivos. 

 

Asimismo, el curso abordará el tema del seguimiento y control de proyectos de información, ofreciendo técnicas 
y herramientas para monitorear el progreso del proyecto y tomar decisiones informadas en cada etapa. 

La formación incluirá el estudio de diversas metodologías y prácticas recomendadas para la dirección de 
proyectos complejos de información. Los participantes conocerán enfoques ágiles y tradicionales, así como la 
forma de seleccionar la metodología más adecuada para cada proyecto. 

 

El objetivo final del curso es que los estudiantes sean capaces de proponer y validar un proceso integral para 
la dirección exitosa de proyectos complejos de información. Esto implica integrar todos los aspectos aprendidos 
en el programa y aplicarlos en un enfoque práctico y adaptado a las necesidades particulares de cada 
organización. 

OBJETIVOS 

Durante el desarrollo del curso se espera que el estudiante: 

• Apropie un vocabulario común con respecto a la información, los proyectos complejos de información y la 
dirección de éstos. 

• Comprenda las características de la dirección de proyectos complejos de información 

• Gestione adecuadamente los riesgos asociados a proyectos complejos de información 

• Implementar un correcto seguimiento y control según el proyecto de información 

• Conozca técnicas, herramientas y metodologías para abordar la dirección de proyectos complejos de 
información 

• Proponga y valide un proceso para realizar la dirección de un proyecto complejo de información 

METODOLOGÍA 

La metodología del curso se basa en que es únicamente con la experiencia propia que es posible lograr un 
aprendizaje. En consecuencia, se busca que el estudiante analice y reflexione sobre los temas del curso 
aplicándolos a su propia experiencia. 

El curso combina la teoría y la práctica a través del uso de diferentes herramientas para la exposición de los 
temas principales del curso, la realización de actividades prácticas (talleres y simulaciones) y el desarrollo de 
un proyecto en grupo. 

La exposición de los temas del curso estará a cargo de los profesores e invitados. En algunas de las sesiones 
los estudiantes tendrán que realizar actividades previas, durante y posteriores a la sesión de clase las cuales 
incluyen, pero no se limitan a lecturas, videos, presentaciones, ejercicios y diferentes recursos digitales sobre 
los temas que se revisan en esa clase. En las sesiones se podrán realizar comprobaciones de las actividades. 

Muchas de las actividades prácticas serán grupales algunas en las sesiones con los estudiantes y otras en 
trabajo asíncrono o no presencial, en todo caso deberán ser completadas por fuera del horario de clase para 
ser entregadas en una fecha posterior. El proyecto del curso constituye el eje transversal que integra todos los 
contenidos y objetivos del curso: se realizará en grupos y tiene como objetivo principal la práctica en un caso 
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real de la dirección de proyectos complejos de información. El proyecto tendrá dos entregas intermedias y una 
sustentación final. 

CRONOGRAMA DETALLADO 

Semana Modalidad Tema Observaciones 

1 (AG) 
8/Agosto 

Presencial 

Presentación del curso 

Introducción a la dirección de proyectos complejos de 
información 

 

2 (AG, NM, CS) 

15/Agosto 
Presencial Presentación del proyecto del curso 

Taller en clase 
Enunciado del 
proyecto 

3 (AG) 

22/Agosto 
Presencial Ciclo de vida de los proyectos   

4 (AG) 
29/Agosto 

Presencial Alcance, tiempo y costo en los proyectos de información  

5 (CS) 
05/Septiembre 

Presencial 
Metodologías para la dirección de proyectos de Información 

Simulación de gerencia de proyectos 
Simulación en clase 

6 (AG, NM, CS) 
12/Septiembre 

Presencial Presentaciones primera entrega del proyecto 
Usar el material de 
presentaciones 
efectivas 

7 (NM) 
19/Septiembre 

Presencial 
Proyectos de información en las organizaciones actuales – 
Parte 1 

 

8 (NM) 
26/Septiembre 

Presencial 
Proyectos de información en las organizaciones actuales – 
Parte 2 

 

Semana de receso: octubre 2-7 

9 (CS) 
10/Octubre 

Presencial 
Gestión del Recurso humano en los proyectos complejos 
de información 

 

10 (CS) 
17/Octubre 

Presencial Simulación Harvard - Everest Simulación en clase 

11 (AG) 
24/Octubre 

Presencial 
Gestión del riesgo en los proyectos complejos de 
información 

 

12 (AG, NM, CS) 
31/Octubre 

Presencial Presentaciones segunda entrega del proyecto  

13 (AG) 
07/Noviembre 

Presencial 
Seguimiento y control de los proyectos complejos de 
información 

 

14 (NM) 
14/Noviembre 

Presencial 
Programas de gestión estratégica de datos y storytelling a 
través de los datos 

 

15 (CS) 
21/Noviembre 

Presencial 

Gobierno y calidad de datos como parte de la dirección de 
proyectos complejos de información 

Simulación de gerencia de proyectos 

Simulación en clase 

16 (AG, NM, CS) 

28/Noviembre 
Presencial Sustentación final  
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EVALUACIÓN 

La evaluación se basa en talleres, casos, simulaciones, actividades en clase y la realización de un proyecto en 
grupo, tal y como se detalla a continuación: 
 

Actividades en clase 25% 

Talleres/Casos 20% 

Simulaciones 15% 

Proyecto en grupo (3 entregas)  

(10%, 10%, 20%, respectivamente) 
40% 

 

Política de aproximación de notas finales: 

• Las notas definitivas del curso varían entre 1.50 a 5.00 

• Para pasar el curso es indispensable lograr en el puntaje ponderado 3.00/5.00. No existe aproximación 
automática en la nota definitiva. En particular, no hay aproximación a 3.00 de puntajes menores a esta 
nota (e.g., 2.99 no es necesariamente 3.00).  

GENERALIDADES 

● Créditos: 4 que equivalen a 10 horas de trabajo por semana. 

● Inasistencia a clase o a pruebas académicas por motivos especiales: los artículos de los reglamentos 
generales de estudiantes de pregrado, maestría, especialización y doctorado correspondientes a la 
justificación de ausencias por parte de los estudiantes fueron recientemente modificados. Anteriormente, 
los estudiantes tenían 8 días hábiles para justificar una ausencia, mientras que ahora tendrán 3 días 
calendario. Además, solo serán válidas excusas médicas emitidas por instituciones, centros o empresas 
prestadoras de servicios de salud. Los invitamos a revisar el ART.45 del reglamento de pregrado y de 
maestría, el ART. 42 del reglamento de especialización, el ART. 56 del reglamento de doctorado y el 
acuerdo 529 sobre este cambio, el cual es válido a partir de este semestre. Consideramos importante que 
comuniquen esta información a los estudiantes en los primeros días de clase. 
Eventualmente clases presenciales se pueden convertir en virtuales, situación que se informará 
oportunamente, estos encuentros sincrónicos no son grabados. 

● Retiros de clases: el Consejo Académico, en su sesión del 25 de mayo de 2023, aprobó ajustar las fechas 
límite de retiros de cursos. A partir de este semestre, los estudiantes tendrán hasta la semana 11 de clases 
para retirar los cursos de 16 semanas y hasta la semana 6 de clases en los cursos de 8 semanas. Esto 
corresponde a 2 semanas después de la entrega de las notas parciales en Banner (mínimo 30%) para los 
cursos de 16 semanas y a 1 semana después en los cursos de 8 semanas. Es indispensable que todos 
subamos las notas parciales a Banner (no solo a Bloque Neón), tal como lo indica el reglamento. El no 
subir las notas parciales a Banner habilita a los estudiantes a solicitar el retiro extemporáneo del curso, lo 
que además impone una carga administrativa importante para las unidades académicas. Los invitamos a 
revisar las fechas de retiros de este semestre en el calendario académico de la universidad. 
Para la gran mayoría de nuestros estudiantes, esta será la primera vez que tienen que decidir si retiran o 
no un curso sin conocer la nota definitiva del mismo. Les agradecemos el acompañamiento a los 
estudiantes a través de consejerías académicas. 

● Política de momentos difíciles: desde el semestre 2022-2 no es necesario incluir en los programas de 
sus cursos la política de momentos difíciles. En su lugar, si así lo desean, pueden incluir lo estipulado en 
el artículo 45 de los reglamentos generales de estudiantes, donde se enumeran las excusas válidas y los 
tiempos para justificar las ausencias.   
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● Ajustes razonables: les recordamos que en la Universidad de los Andes se entienden los ajustes 
razonables como todas las acciones, estrategias, apoyos, recursos y adaptaciones empleadas para 
garantizar a las y los estudiantes que tienen una discapacidad o condición médica especial su participación, 
desarrollo y aprendizaje en educación superior, favoreciendo la equiparación de oportunidades y garantía 
de sus derechos. Estos ajustes tienen el objetivo de eliminar las posibles barreras visibles o invisibles, que 
impidan el pleno goce del derecho a la educación. Estos son ajustes porque se adaptan a la condición 
específica de cada estudiante, y razonables porque no imponen una carga desproporcionada o indebida a 
la Universidad. La Decanatura de Estudiantes es la unidad que acompaña a los estudiantes en la 
identificación e implementación de este tipo de ajustes. Vale la pena destacar que los ajustes razonables 
no son “momentos difíciles”. 

● El curso tiene como canales oficiales de comunicación el correo electrónico Uniandes, la lista de correo del 
curso y el LMS (Brightspace). 

● En la Universidad de los Andes se valora la integridad académica, por lo tanto, todos los estudiantes deben 
entender el significado y las consecuencias de las faltas disciplinarias descritas en el Reglamento General 
de Estudiantes, disponible en Internet. 

BIBLIOGRAFÍA Y REFERENCIAS 
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[2] A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide). Pmi.org. 5a Ed. 2013, 6ed a 
partir de septiembre 2017 

[3] Software extension to the PMBOK® Guide Fifth Ed. Pmi.org. 2013 
[4] LOSHIN, David. "The practitioner’s guide to data quality improvement". Elsevier, 2010 
[5] SOARE, Sunil. "The IBM Data Governance Unified Process, Driving Business Value with IBM Software and 

Best Practices", MC Press.  2010 
[6] http://www.ibmbigdatahub.com/blog/why-we-need-methodology-data-science 
[7] Project Management for Information Systems. James Cadle and Donald Yeates. 5a Ed. Pearson. 2008 
[8] Leadership and team simulation: Eeverest v3. Spanish Version. Harvard Business School.  
[9] Project management simulation: scope, resources, schedule v3. Harvard Business School. 
[10] Innovation at the Speed of Information, Spanish Version. Steven D. Eppinger. Harvard Business School. 
[11] Main Case – Project Destiny. Harvard Business School. 
[12] Main Case - Project Management Analysis in the Internet Forecasting Industry. Owen Hall, Kenneth Ko. 
[13] The PCNet Project (A): Project Risk Management in an IT Integration Project. Harvard Business School. 
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[15] Otros, según temas específicos 

 

 

El miembro de la comunidad que sea sujeto, presencie o tenga conocimiento de una conducta de maltrato, 
acoso, amenaza, discriminación, violencia sexual o de género (MAAD) deberá poner el caso en conocimiento 
de la Universidad.  Ello, con el propósito de que se puedan tomar acciones institucionales para darle manejo al 
caso, a la luz de lo previsto en el protocolo, velando por el bienestar de las personas afectadas. 

 

Para poner en conocimiento el caso y recibir apoyo, usted puede contactar a: 

• Línea MAAD: lineamaad@uniandes.edu.co  

• Ombudsperson: ombudsperson@uniandes.edu.co  

• Decanatura de Estudiantes: Correo: centrodeapoyo@uniandes.edu.co  

• Red de Estudiantes -PACA (Pares de Acompañamiento contra el Acoso): paca@uniandes.edu.co  

• Consejo Estudiantil Uniandino (CEU): comiteacosoceu@uniandes.edu.co  

mailto:lineamaad@uniandes.edu.co
mailto:ombudsperson@uniandes.edu.co
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