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MINE 4202 - Direccion de proyectos complejos de
informacion en la era digital

PROGRAMA DEL CURSO

INFORMACION GENERAL

Nombre del curso: Direccion de Proyectos Complejos de Informacion en la Era Digital
Cadigo del curso: MINE-4202
Periodo académico: 2023-20
Horario: Martes de 6:00 pm a 8:45 pm

Profesor Correo Electrénico Rol
Cinthya Carolina Osorio cc.sanchez65@uniandes.edu.co Profesor
Andrés Gomez Uribe angomez@uniandes.edu.co Profesor
Norma Mena Montero n.mena@uniandes.edu.co Profesor
Hernan Rojas hernan93@uniandes edu.co Monitor

INTRODUCCION Y DESCRIPCION GENERAL DEL CURSO

En la actual era digital, la direccién de proyectos complejos de informacién se ha convertido en un desafio
crucial para las organizaciones de todos los sectores. La transformacion digital y la creciente dependencia de
la tecnologia han impulsado un aumento significativo en la cantidad de proyectos relacionados con informacién
que se llevan a cabo en las empresas. Estos proyectos abarcan desde la implementacion de sistemas de
informacién avanzados hasta el desarrollo de soluciones de andlisis de datos y la gestidn de la seguridad de la
informacién.

La complejidad inherente a estos proyectos de informacion y los riesgos asociados con ellos requieren de una
direccion adecuada para lograr resultados exitosos y la creacion efectiva de valor para las organizaciones. Es
aqui donde cobra importancia el curso "Direccién de Proyectos Complejos de Informacion en la Era Digital", el
cual tiene como objetivo proporcionar a los profesionales las habilidades y conocimientos necesarios para
enfrentar los retos al dirigir proyectos complejos en un entorno digital en constante evolucién.

El curso esta disefiado para brindar a los participantes una comprension profunda de los desafios y
oportunidades que conlleva la direccidn de proyectos de informacidn en el contexto actual. Durante el desarrollo
del programa, los estudiantes seran guiados para adquirir un vocabulario comun relacionado con la informacién,
los proyectos complejos de informacién y la direccién de estos proyectos.

Universidad de los Andes | Vigilada MinEducacién.

Reconocimiento como Universidad, Decreto 1297 del 30 de mayo de 1964 Personeria Juridica: Resolucion 28 del 23 de febrero de 1949
MinJusticia.
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Uno de los aspectos fundamentales del curso es que los participantes adquieran una vision integral de las
caracteristicas distintivas de la direccion de proyectos complejos de informacion. Esto incluye la identificacion
y comprension de los elementos criticos que intervienen en la planificacion, ejecucidn, seguimiento, control y
cierre exitoso de estos proyectos.

El manejo adecuado de los riesgos asociados a proyectos complejos de informacion es otro pilar fundamental
del curso. Los participantes aprenderan a identificar, evaluar y mitigar los riesgos para asegurar que los
proyectos avancen de manera segura y eficiente hacia la consecucion de sus objetivos.

Asimismo, el curso abordara el tema del seguimiento y control de proyectos de informacion, ofreciendo técnicas
y herramientas para monitorear el progreso del proyecto y tomar decisiones informadas en cada etapa.

La formacién incluira el estudio de diversas metodologias y practicas recomendadas para la direccion de
proyectos complejos de informacién. Los participantes conocerdn enfoques agiles y tradicionales, asi como la
forma de seleccionar la metodologia mas adecuada para cada proyecto.

El objetivo final del curso es que los estudiantes sean capaces de proponer y validar un proceso integral para
la direccion exitosa de proyectos complejos de informacién. Esto implica integrar todos los aspectos aprendidos
en el programa y aplicarlos en un enfoque préactico y adaptado a las necesidades particulares de cada
organizacion.

OBJETIVOS

Durante el desarrollo del curso se espera que el estudiante:

e Apropie un vocabulario comun con respecto a la informacion, los proyectos complejos de informacién y la
direccion de éstos.

o Comprenda las caracteristicas de la direccién de proyectos complejos de informacion
e  Gestione adecuadamente los riesgos asociados a proyectos complejos de informacion
¢ Implementar un correcto seguimiento y control segun el proyecto de informacion

e Conozca técnicas, herramientas y metodologias para abordar la direccion de proyectos complejos de
informacién

e Proponga y valide un proceso para realizar la direccién de un proyecto complejo de informacién

METODOLOGIA

La metodologia del curso se basa en que es Unicamente con la experiencia propia que es posible lograr un
aprendizaje. En consecuencia, se busca que el estudiante analice y reflexione sobre los temas del curso
aplicandolos a su propia experiencia.

El curso combina la teoria y la practica a través del uso de diferentes herramientas para la exposicidn de los
temas principales del curso, la realizacién de actividades préacticas (talleres y simulaciones) y el desarrollo de
un proyecto en grupo.

La exposicion de los temas del curso estara a cargo de los profesores e invitados. En algunas de las sesiones
los estudiantes tendran que realizar actividades previas, durante y posteriores a la sesion de clase las cuales
incluyen, pero no se limitan a lecturas, videos, presentaciones, ejercicios y diferentes recursos digitales sobre
los temas que se revisan en esa clase. En las sesiones se podran realizar comprobaciones de las actividades.

Muchas de las actividades préacticas seran grupales algunas en las sesiones con los estudiantes y otras en
trabajo asincrono o no presencial, en todo caso deberan ser completadas por fuera del horario de clase para
ser entregadas en una fecha posterior. El proyecto del curso constituye el eje transversal que integra todos los
contenidos y objetivos del curso: se realizara en grupos y tiene como objetivo principal la practica en un caso
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real de la direccion de proyectos complejos de informacion. El proyecto tendré dos entregas intermedias y una
sustentacién final.

CRONOGRAMA DETALLADO
Semana ‘ Modalidad Observaciones
1 (AG) Presentacion del curso
8/Agosto Presencial Introduccién a la direccién de proyectos complejos de
informacion
2 (AG, NM, CS) Taller  en clase
o Presencial Presentacion del proyecto del curso Enunciado del
15/Agosto proyecto
3 (AG)
Presencial Ciclo de vida de los proyectos
22/Agosto proy
4 (AG) . . . -
29/Agosto Presencial Alcance, tiempo y costo en los proyectos de informacién
5(CS) . Metodologias para la direccién de proyectos de Informacion . ,,
. Presencial ) B . Simulacion en clase
05/Septiembre Simulacién de gerencia de proyectos
6 (AG, NM, CS) Usar el material de
P Presencial Presentaciones primera entrega del proyecto presentaciones
12/Septiembre efectivas
7 (NM) Presencial Proyectos de informacion en las organizaciones actuales —
19/Septiembre Parte 1
8 (NM) Presencial Proyectos de informacion en las organizaciones actuales —
26/Septiembre Parte 2
Semana de receso: octubre 2-7
9(CS) . Gestion del Recurso humano en los proyectos complejos
Presencial ; o
10/Octubre de informacién
10(CS) Presencial Simulacién Harvard - Everest Simulacién en clase
17/Octubre
11 (AG) Presencial Qestmn F’?' riesgo en los proyectos complejos de
24/Octubre informacion
12 (AG, NM, CS) . .
31/0ctubre Presencial Presentaciones segunda entrega del proyecto
13 (AG) Presencial SegU|m|gpto y control de los proyectos complejos de
07/Noviembre informacién
14 (NM) p . Programas de gestion estratégica de datos y storytelling a
. resencial ,
14/Noviembre través de los datos
Gobierno y calidad de datos como parte de la direccion de
Y /llli\(/icéiw)bre Presencial proyectos complejos de informacion Simulacion en clase
Simulacion de gerencia de proyectos
16 (AG, NM, CS ) I
( , ) Presencial Sustentacion final
28/Noviembre
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EVALUACION

La evaluacion se basa en talleres, casos, simulaciones, actividades en clase y la realizacién de un proyecto en
grupo, tal y como se detalla a continuacion:

Actividades en clase 25%
Talleres/Casos 20%
Simulaciones 15%

Proyecto en grupo (3 entregas)

40%
(10%, 10%, 20%, respectivamente) ’

Politica de aproximacién de notas finales:

e Las notas definitivas del curso varian entre 1.50 a 5.00

o Parapasar el curso es indispensable lograr en el puntaje ponderado 3.00/5.00. No existe aproximacion
automatica en la nota definitiva. En particular, no hay aproximacion a 3.00 de puntajes menores a esta
nota (e.g., 2.99 no es necesariamente 3.00).

GENERALIDADES

Créditos: 4 que equivalen a 10 horas de trabajo por semana.

Inasistencia a clase o a pruebas académicas por motivos especiales: los articulos de los reglamentos
generales de estudiantes de pregrado, maestria, especializacion y doctorado correspondientes a la
justificacién de ausencias por parte de los estudiantes fueron recientemente modificados. Anteriormente,
los estudiantes tenian 8 dias habiles para justificar una ausencia, mientras que ahora tendran 3 dias
calendario. Ademas, solo seran validas excusas médicas emitidas por instituciones, centros o empresas
prestadoras de servicios de salud. Los invitamos a revisar el ART.45 del reglamento de pregrado y de
maestria, el ART. 42 del reglamento de especializacidn, el ART. 56 del reglamento de doctorado y el
acuerdo 529 sobre este cambio, el cual es valido a partir de este semestre. Consideramos importante que
comuniquen esta informacién a los estudiantes en los primeros dias de clase.

Eventualmente clases presenciales se pueden convertir en virtuales, situacion que se informara
oportunamente, estos encuentros sincronicos no son grabados.

Retiros de clases: el Consejo Académico, en su sesién del 25 de mayo de 2023, aprobd ajustar las fechas
limite de retiros de cursos. A partir de este semestre, los estudiantes tendran hasta la semana 11 de clases
para retirar los cursos de 16 semanas y hasta la semana 6 de clases en los cursos de 8 semanas. Esto
corresponde a 2 semanas después de la entrega de las notas parciales en Banner (minimo 30%) para los
cursos de 16 semanas y a 1 semana después en los cursos de 8 semanas. Es indispensable que todos
subamos las notas parciales a Banner (no solo a Bloque Neon), tal como lo indica el reglamento. El no
subir las notas parciales a Banner habilita a los estudiantes a solicitar el retiro extemporaneo del curso, lo
que ademas impone una carga administrativa importante para las unidades académicas. Los invitamos a
revisar las fechas de retiros de este semestre en el calendario académico de la universidad.

Para la gran mayoria de nuestros estudiantes, esta seréa la primera vez que tienen que decidir si retiran o
no un curso sin conocer la nota definitiva del mismo. Les agradecemos el acompafiamiento a los
estudiantes a través de consejerias académicas.

Politica de momentos dificiles: desde el semestre 2022-2 no es necesario incluir en los programas de
sus cursos la politica de momentos dificiles. En su lugar, si asi lo desean, pueden incluir lo estipulado en
el articulo 45 de los reglamentos generales de estudiantes, donde se enumeran las excusas validas y los
tiempos para justificar las ausencias.
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e Ajustes razonables: les recordamos que en la Universidad de los Andes se entienden los ajustes
razonables como todas las acciones, estrategias, apoyos, recursos y adaptaciones empleadas para
garantizar a las y los estudiantes que tienen una discapacidad o condicién médica especial su participacion,
desarrollo y aprendizaje en educacion superior, favoreciendo la equiparacién de oportunidades y garantia
de sus derechos. Estos ajustes tienen el objetivo de eliminar las posibles barreras visibles o invisibles, que
impidan el pleno goce del derecho a la educacién. Estos son ajustes porque se adaptan a la condicion
especifica de cada estudiante, y razonables porque no imponen una carga desproporcionada o indebida a
la Universidad. La Decanatura de Estudiantes es la unidad que acompafia a los estudiantes en la
identificacion e implementacion de este tipo de ajustes. Vale la pena destacar que los ajustes razonables
no son ‘momentos dificiles”.

e FElcurso tiene como canales oficiales de comunicacion el correo electronico Uniandes, la lista de correo del
curso y el LMS (Brightspace).

e Enla Universidad de los Andes se valora la integridad académica, por lo tanto, todos los estudiantes deben
entender el significado y las consecuencias de las faltas disciplinarias descritas en el Reglamento General
de Estudiantes, disponible en Internet.
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El miembro de la comunidad que sea sujeto, presencie o tenga conocimiento de una conducta de maltrato,
acoso, amenaza, discriminacion, violencia sexual o de género (MAAD) debera poner el caso en conocimiento
de la Universidad. Ello, con el prop6sito de que se puedan tomar acciones institucionales para darle manejo al
caso, a la luz de lo previsto en el protocolo, velando por el bienestar de las personas afectadas.

Para poner en conocimiento el caso y recibir apoyo, usted puede contactar a:
* Linea MAAD: lineamaad@uniandes.edu.co
+ Ombudsperson: ombudsperson@uniandes.edu.co
* Decanatura de Estudiantes: Correo: centrodeapoyo@uniandes.edu.co
* Red de Estudiantes -PACA (Pares de Acompafiamiento contra el Acoso): paca@uniandes.edu.co
+ Consejo Estudiantil Uniandino (CEU): comiteacosoceu@uniandes.edu.co
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